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ValueGB 客戶可透過短訊 (SMS) 發送服務指令，輕鬆申請服務或查詢賬戶資料，無論

係數字指令、文字指令或現有 USSD 指令都可以。請依照以下步驟發送指令： 

開始前，請先打開手機的「訊息」應用程式，撰寫新短訊。 

1. 於對話框內，輸入相關的數字指令、文字指令或現有 USSD 指令（每個服務可

能設有多於㇐個文字或數字指令，可用作執行相同操作） 

2. 將短訊發送至 +852 63208777 

3. 將此電話號碼加入你的手機通訊錄，日後使用更方便。 

 

請注意：服務指令適用於香港使用，發送服務指令時不會產生任何費用。漫遊期間將

無法使用服務指令。 

例子：賬戶查詢 

輸入數字指令 輸入文字指令 輸入現有 USSD 指令 
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服務 
文字指令 

(繁體 / 简体) 
數字指令 

現有 USSD

指令 

賬戶查詢 
賬戶詳情 

1 *121# 
账户详情 

增值券增值 

增值券增值*16 位啟用

密碼 201*16 位啟

用密碼 

*121*16 位啟

用密碼 充值券充值*16 位启用

密码 

更改預設 

語言 

英文 英文 401 *121*13*1# 

繁體中文 
繁體中文 

402 *121*13*2# 
繁体中文 

簡體中文 
簡體中文 

403 *121*13*3# 
简体中文 

來電轉駁^ 

 

啟用功能 

啟用來電轉駁*8 位數字

香港電話號碼 501*8 位數字

香港電話號碼 

*111*21*8 位

數字香港電話

號碼 
启用来电转接*8 位数字

香港电话号码 

取消功能 
取消來電轉駁 

502 *111*21# 
取消来电转接 

服務狀態 
查詢來電轉駁狀態 

503 *111*21*9# 
查询来电转接状态 

申請數據 

組合^ 

$98 本地月費組合 

(數據任用) * 

申請$98 月費組合 
701 *121*605# 

申请$98 月费组合 

$78 本地 1 年數據組合 

(10GB + 1000 本地通話分鐘) 

申請$78 年費組合 
602 *121*615# 

申请$78 年费组合 

$88 本地 1 年數據組合 

(20GB + 1000 本地通話分鐘) 

申請$88 年費組合 
603 *121*616# 

申请$88 年费组合 

$138 本地 1 年數據組合 

(40GB + 2000 本地通話分鐘) 

申請$138 年費組合 
604 *121*617# 

申请$138 年费组合 

$228 本地 1 年數據組合 

(100GB + 2000 本地通話分

鐘) 

申請$228 年費組合 
605 *121*618# 

申请$228 年费组合 

$148 中港澳 1 年數據組合 

(8GB + 2000 本地通話分鐘) 

申請$148 年費組合 
601 *121*610# 

申请$148 年费组合 
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服務 
文字指令 

(繁體 / 简体) 
數字指令 

現有 USSD

指令 

取消數據 

組合^ 

$98 本地月費組合 

(數據任用) * 

取消$98 月費組合 
702 #121*605# 

取消$98 月费组合 

查詢你的電話號碼 
查詢電話號碼 

3 *111*359# 
查询电话号码 

^來電轉駁服務及申請/取消數據組合服務只適用於本地儲值卡、本地數據年卡及大灣

區數據年卡。 

*此數據計劃只適用於$98 本地儲值卡及本地數據年卡 ($80 本地數據年卡除外) 。數據

公平使用量上限為 20GB。當數據用量達到有關公平使用量上限，數據服務仍可繼續，

但數據傳輸速度將不高於 384kbps 直至有關數據組合到期。 


